Allgemeine Geschéaftsbedingungen der Curazept GbR

§ 1 Gegenstand und Geltungsbereich

1. Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) finden auf
samtliche Beratervertrage und sonstige Dienstleistungen der Curazept GbR
(nachfolgend ,,wir“ oder ,,Auftragnehmer) gegeniiber IThnen (nachfolgendauch
Kunde* oder ,,Auftraggeber*) Anwendung.

2. Diese AGB sind Bestandteil jedes abgeschlossenen Vertrages, soweit nicht im
Einzelnen Abweichendes vereinbart ist. Sie gelten auch fir kiinftige Beratungs-
und Dienstleistungsvertrdge mit dem Kunden, ohne dass ihre erneute ausdriickliche
Einbeziehung erforderlich ist.

3. Unsere AGB gelten auch dann, wenn der Vertragspartner seine eigenen,
abweichenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen mitteilt. Gegenbestatigungen
des Vertragspartners mit abweichenden AGB wird hiermit ausdriicklich
widersprochen. Unsere Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn in Kenntnis
entgegenstehender oder von unseren AGB abweichenden Bedingungen des
Vertragspartners die Leistung vorbehaltlos ausgefiihrt wird.

4, Jede Anderung oder Ergénzung dieser AGB sowie miindlich oder schriftlich
getroffene Vereinbarungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit unserer schriftlichen
Bestétigung.

5. Unsere Geschéftsbedingungen gelten sowohl gegeniiber Unternehmen,
juristischen Personen des offentlichen Rechts und offentlich-rechtlichen
Sondervermdgen im Sinne des § 24 AGBG (nachfolgend Kaufleute) als auch
gegenliber Privatkunden, wenn im Text nicht auf einen abweichenden

Geltungsbereich hingewiesen wird.

§ 2 Inhalt des Auftrages

Die Aufgabenstellung, die Vorgehensweise und die Art der zu liefernden
Arbeitsunterlagen  bzw. Trainingsinhalte werden in den schriftlichen
Vereinbarungen der Vertragsparteien geregelt. Die Curazept GbR kann sich zur

Erfullung ihrer Pflichten sachverstandiger Dritter bedienen.

§ 3 Teilnehmerseminare

1. Mit der dem Eingang der Seminaranmeldung bei der Curazept GbR
nachfolgenden Teilnahmebestétigung kommt der Seminarvertrag zustande.

2. Mit Zugang der Rechnung wird die Seminargebthr fallig. Ist der Vertragspartner
ein  Kaufmann, wird die Seminargeblihr bereits mit Zugang der
Anmeldebestatigung fallig.

3. Die Seminargebiihr beinhaltet die Teilnehmergebihr inklusive Seminar-
unterlagen, Kaffeepausen und bei Tagesseminaren ein Mittagessen. Die Seminar-
gebuhr versteht sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Zahlung der
Seminargebuhr erfolgt per Bankiiberweisung an vorbezeichnetes Konto.

4. Alle Seminare werden in den ausgeschriebenen Hotels der jeweiligen
Tagungsorte bzw. in den Raumen der Curazept GbR abgehalten. Einzelheiten
werden mit der Teilnahmebestétigung zugesandt.

Seminarunterlagen werden wahrend des Seminars ausgehandigt. Im Falle des
Rucktritts gemaR § 3 Ziff. 5 oder bei Nichterscheinen des Teilnehmers ohne
Rucktritt erhélt der Teilnehmer die Unterlagen per Post.

5. Die Curazept GhR ist bei Umbuchung, Ubertragung oder Riicktritt schriftlich
(Brief, Fax, Mail) zu informieren. Fir die Fristberechnung ist der Zugang
(Posteingangsdatum) bei der Curazept GbR entscheidend. Im Falle eines Ricktritts
von der Buchung eines Teilnehmer-Seminars wird eine Ricktrittsgebihr erhoben.
Diese errechnet sich wie folgt:

Vorbehaltlich der Ziffer 7 wird im Falle eines Rucktritts von der Teilnahme einer
Veranstaltung des Anbieters eine Ricktrittsgebiihr erhoben. Diese errechnet sich
wie folgt:

- bis zum 30. Tag vor Veranstaltungsbeginn 50 % der Teilnahmegebuhr,
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- vom 29. bis 7. Tag vor Veranstaltungsbeginn 80 % der Teilnahmegebiihr,

- ab dem 6. Tag vor Veranstaltungsbeginn oder bei Nichterscheinen 100 % der
Teilnahmegebiihr.

Unberiihrt bleibt die Mdglichkeit des Kunden nachzuweisen, dass eine niedrigere
Ruicktrittsgebthr angemessen ware. Anstelle des Rucktritts besteht jederzeit die
Madglichkeit, einen Ersatzteilnehmer zu schicken.

6. Curazept GbR behdlt sich das Recht vor, bei Bedarf die Veranstaltungsstatteam
vereinbarten Seminarort zu wechseln. Die Teilnehmer werden hieriiber rechtzeitig
informiert. Die Curazept GbR behélt sich ferner vor, bei Verhinderung eines
Dozenten einen Ersatzdozenten zu stellen oder bei Nichterreichen der
erforderlichen Teilnehmerzahl, die fiir das betreffende Seminarthema vorgesehen
ist, das Seminar abzusagen. Bei der Absage eines Seminars durch die Curazept

GbR werden die bereits gezahlten Seminargebiihren erstattet.

8§ 4 Inhouse-Seminare / Dienstleistungen

1. Mit Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden kommt der Vertrag
zustande.

2. Mit Zugang der Auftragsbestatigung werden ferner 50 % der vereinbarten
Dienstleistungskosten fallig. Nach Durchfilhrung der Inhouse-Dienstleistung
erfolgt die Abrechnung der Restgebiihren. Die Gebiihr umfasst die Seminargebiihr,
und die Kosten der An- und Abreise sowie eventuell anfallende
Ubernachtungskosten. Eine angemessene Ubernachtungsmoglichkeit fur den
Dozenten kann ggf. nach Absprache durch den Kunden gestellt werden. Die
Seminargebiihr sowie die Zusatzkosten verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Die Zahlung der Gebihr erfolgt per Bankiberweisung an
vorbezeichnetes Konto.

3. Spatestens eine Woche vor Beginn teilt der Kunde der Curazept GbR die Anzahl
der Teilnehmer der Inhouse-Dienstleistung mit. Seminarunterlagen werden im
Nachgang in elektronischer Form zur Verfiigung gestellt. Seminarunterlagen in
gedruckter Form konnen auf Wunsch, gegen Aufpreis jedem Teilnehmer zu Beginn
der Veranstaltung zur Verfiigung gestellt werden.

Die Zahl der Seminarteilnehmer ist abhéngig vom Seminar auf die im Angebot
vermerkte Maximalpersonenzahl begrenzt. Die Curazept GbR ist bei Riicktritt oder
Umbuchung schriftlich zu informieren. Fir die Fristberechnung ist der Zugang
(Post-/E-Mail-Eingangsdatum) bei der Curazept GbR entscheidend.

a.) Im Falle der Nichtdurchfiihrung einer Veranstaltung bzw. eines Riicktritts von
der Buchung einer Veranstaltung wird eine Ruicktrittsgebihr in Hohe von 50 % der
gesamten Seminar-/Vortragsgrundgebihr als Ausfallentschadigung erhoben.

b.) Eine terminliche Umbuchung kann ohne die Entstehung zuséatzlicher Kosten nur
einmalig erfolgen. Die terminliche Neufestsetzung der Veranstaltung muss
spétestens vier Wochen vor dem urspringlich bestétigten Veranstaltungstermin
vorgenommen worden sein. Der neu festgesetzte Veranstaltungstermin muss
dariiber hinaus innerhalb von zwei Monaten nach dem urspriinglich bestatigten
Seminartermin durchgefiihrt worden sein.

4. Die Curazept GbR behélt sich das Recht vor, bei Verhinderung eines Dozenten

einen Ersatzdozenten zu stellen. Anspriiche des Kunden entstehen hierdurch nicht.

§ 5 Urheber- und Nutzungsrechte, Eigentum

1. Samtliche von der Curazept GbR angefertigten Entwirfe, Konzepte, Ideen,
Werke etc. sind urheberrechtlich geschitzte Werke im Sinne des § 2 UrhG,und
zwar selbst dann, wenn diese nicht die Erfordernisse des § 2 UrhG erfiillen.
Samtliche Leistungen der Curazept GbR durfen deshalb nicht ohne ihre

Zustimmung uber den Vertragszweck genutzt oder bearbeitet werden.
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Im Falle einer Rechteuibertragung richtet sich deren Umfang in raumlicher,
zeitlicher und inhaltlicher Sicht ausschlieBlich nach den vertraglichen
Vereinbarungen bzw. dem Vertragszweck: § 31 Abs. 5 UrhG findet entsprechende
Anwendung. Die Rechte gehen erst mit vollstandiger Zahlung des Gesamtauftrages
auf den Auftraggeber uber.

2. Das Eigentum an den Arbeitsergebnissen der Curazept GbR geht erst mit

vollstandiger Bezahlung des Auftrages auf den Auftraggeber tiber.

§ 6 Konkurrenzausschluss, Geheimhaltung

1. Die Curazept GbR verpflichtet sich, den Auftraggeber Uber mdgliche
Konkurrenzkonflikte mit anderen Unternehmen zu informieren und gewahrt auf
Verlangen Konkurrenzausschluss fiir im Einzelnen festzulegende Produkt- und
Dienstleistungsbereiche zugunsten der Curazept GbR.

2. Die Curazept GbR verpflichtet sich zum Stillschweigen Uber samtliche
vertrauliche Tatsachen, die ihr im Rahmen der Ausfilhrung des Vertragesbekannt
geworden sind.

3. Der Auftraggeber steht dafiir ein, dass alles unterlassen wird, was die
Unabhéngigkeit der Mitarbeiter der Curazept GbR gefahrden konnte. Der Kunde
verpflichtet sich deshalb, wéhrend der Laufzeit des Beratungsvertrages mit der
Curazept GbR sowie fiir einen Zeitraum von 24 Monaten danach keine
Mitarbeiter der Curazept GbR, die mit der Erarbeitung des
vertragsgegenstandlichen Projektes betreut waren, einzustellen oder in sonstiger
Weise zu beschéaftigen oder ihnen derartige Angebote zu unterbreiten. Bei VVerstol
gegen dieses Verbot wird eine Vertragsstrafe fallig, die das zuletzt gezahlte

Bruttojahresgehalt des betreffenden Mitarbeiters betrégt.

§ 7 Vergutung

1. Soweit ein Festhonorar nicht vereinbart ist, wird auf Grundlage der bei Vertrags-
schluss gultigen Tagessatze der Curazept GbR nach dem tatséchlichen Aufwand
abgerechnet.

Wir behalten uns das Recht vor, bei langerfristigen Dienstleistungsvertragen tber
einen Zeitraum von mehr als 4 Monaten, die Preise entsprechend der eingetretenen
Kostensteigerung oder Kostensenkung zu &ndern. Betragt die Erhdhung mehr als 5
Prozent des vereinbarten Preises, steht dem Kunden ein Kiindigungsrecht zu.

2. Fur den kaufménnischen Vertragspartner:

Wir behalten uns das Recht vor, die Preise angemessen zu &ndern, wenn nach
Vertragsschluss Kostensenkungen oder -steigerungen eintreten. Diese werden wir
dem Vertragspartner auf Verlangen nachweisen.

3. Sémtliche, mit der Durchfiihrung des Auftrages verbundenen Auslagen tragt der
Kunde. Fur Tagesspesen und Fahrten mit dem Pkw gelten die Preise gemaR der bei
Vertragsschluss giltigen Preisliste der Curazept GbR. § 7 Ziff. 1, Satz 2 fur
Nichtkaufleute sowie § 7 Ziff. 2 fiir Kaufleute gilt entsprechend.

4. Die vereinbarten Preise verstehen sich jeweils zuzlglich gesetzlicher Mehrwert
steuer. Rechnungen sind 14 Tage nach Erhalt ohne Abzug zahlbar,
ungerechtfertigte Abziige werden nachgefordert.

5. Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen oder die Geltendmachung eines Zuriick
behaltungsrechts sind nur zuldssig, wenn die Anspriiche des Kunden nicht

bestritten werden oder rechtskraftig festgestellt bzw. entscheidungsreif sind.

§ 8 Fremdkosten

Fremd- und Nebenkosten, wie die Aufwendungen fiir Telefon, Telefax, Kurier und
Ahnliches, sind der Curazept GbR gegen Nachweis gesondert zu vergiiten, wenn
nicht eine Pauschalvereinbarung getroffen wurde. Die Curazept GbR ist berechtigt,
alle zur Auftragserfiillung erforderlichen Fremdleistungen im Namen und fiir

Rechnung des Kunden zu vergeben.

§ 9 Sicherung der Leistungen
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Kann ein Termin zur Erbringung der Leistung durch die Curazept GbR wegen
héherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstiger von Curazept GbR nicht zu
vertretener Umstéande nicht eingehalten werden, ist die Curazept GbR unter
Ausschluss jeglicher Schadensersatzpflichten berechtigt, die Dienstleistung an
einen neu zu vereinbarenden Termin nachzuholen oder diese durch einen anderen

Mitarbeiter zu erbringen.

§ 10 Haftung

1. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausge
nommen sind Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fiir sonstige Schéaden, die
auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung des Anbieters,
seiner gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen beruhen. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erfiilllung zur Erreichung des Ziels des
Vertrags notwendig ist.

2. Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Anbieter nur auf
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig
verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des
Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.

3. Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen
Vertreter oder Erfiillungsgehilfen des Anbieters, wenn Anspriiche direkt gegen
diese geltend gemacht werden.

4. Wird die Curazept GbR von Dritten aufgrund der Gestaltung und/ oder des
Inhalts des Arbeitsergebnisses auf Unterlassung oder Schadensersatz u.d. in
Anspruch genommen, stellt der Auftraggeber die Curazept GbR vonder Haftung

frei.

§ 11 Datenschutz

Die Curazept GbR verpflichtet sich, die Bestimmungen des Datenschutzgesetzes
(BDSG/DS-GVO) einzuhalten und personenbezogene Daten ausschlieRlich im
Rahmen der Kundenweisung zweckgebunden zu verarbeiten.

Sollte der Kunde mit der Speicherung seiner personenbezogenen Daten nicht mehr
einverstanden oder diese unrichtig geworden sein, wird der Anbieter auf eine
entsprechende Weisung hin im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die
Loschung, Korrektur oder Sperrung der Daten veranlassen. Auf Wunsch erhélt der
Teilnehmer unentgeltlich Auskunft tber alle personenbezogenen Daten, die der
Anbieter Gber ihn gespeichert hat. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder
Nutzung der personenbezogenen Kundendaten, fir Auskiinfte, Berichtigung,

Sperrung oder Loschung von Daten ist der Anbieter zu kontaktieren.

§ 12 Schlussbestimmungen

1. Erfullungsort fir Lieferung und Zahlung sowie Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten zwischen den Vertragsparteien ist Griinstadt, soweit der
Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder éffentlich
rechtliches Sondervermdgen ist.

2. Der Gerichtsstand gilt auch fur andere als die o0.g. Personen, wenn der
Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, sofern er nach
Vertragsschluss seinen Wohn- bzw. Geschéftssitz aus dem Inland verlegt oder
seinen Wohn- bzw. Geschéftssitz oder sein gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt
einer Klageerhebung nicht bekannt ist.

3. Die Unwirksamkeit einzelner Bedingungen berihrt die Wirksamkeit des
Vertrages im Ubrigen nicht. Eine unwirksame Klausel ist durch erganzende
Vertragsauslegung zu ersetzen.

4. Soweit nichts anderes vereinbart ist, ist auch auf Vertragsverhaltnisse mit

auslandischen Auftraggebern deutsches Recht anwendbar.



